
渋谷区恵比寿西二丁目高齢者在宅サービスセンター 

令和８年度 第１回運営推進会議  

 

【開催日時】  令和８年６月２６日（金）１4：００～１４：３０   

【場所】    渋谷区恵比寿西二丁目高齢者在宅サービスセンター １階 

         

【参加者】 

渋谷区恵比寿西二丁目地域包括支援センター 越山様 

くるるえびす  板沢様 

実習生（傾聴） 段谷様   

渋谷区恵比寿西二丁目高齢者在宅サービスセンター 城西統括課責任者 鈴木浩二 

渋谷区恵比寿西二丁目高齢者在宅サービスセンター 管理者 井関 菊代 

渋谷区恵比寿西二丁目高齢者在宅サービスセンター ケアマネジャー 門間 

渋谷区恵比寿西二丁目高齢者在宅サービスセンター 藤田 

高齢者在宅サービスセンターご家族 欠席（雨のため） 

高齢者在宅サービスセンターご利用者 K様・T様・O様・K様 

 

【次第】 

①  ごあいさつ 

２０２６年４月～６月までの活動報告から今後に向けてのご指導・ご鞭撻を頂き、ご利用者様のより良

い生活、より良い施設運営に向けて参ります。 

本会議参加者より自己紹介 

上記１１名参加により本会議を実施させていただきました。 

②  活動報告 

・利用者数（現在２２名）、スタッフ配置（退職者２名、入職者４名）収支報告（黒字）をグラフで報告。 

・ヒアリハット報告：帰宅時の忘れものの予防策が十分に働いていないことを報告。 

 ご帰宅前の荷物チェック 

・インシデント報告：転倒による骨折が１件。 

 

③  利用状況報告 

傾聴ボランティア：利用者様の心に寄り添って頂いています。 



ボランティア活動：希望の方の受け入れを始めています。 

園芸：ジャガイモとサツマイモの苗を植え収穫したものを食べられるといいなと思い挑戦 

フラワーアレンジメント教室・チェロコンサートなど 

楽しかったと言っていただけるような活動をしてまいります。 

④  今後の予定 

・遠足（希望場所は本時間内には出てきませんでした） 

・ゆるキャラ選手権を運営推進会議の際に、話し合える機会として 

・おやつ・調理活動（希望内容は本時間内には出てきませんでした） 

 

⑤ ご意見 

・ご家族様参加に繋げる必要がある。 

 

⑥ 管理者より 

利用者様・ご家族様・地域の皆様からの貴重なご意見をいただきながら、今後も地域に密着し、交

流を深められる活動に取り組んでまいります。 

今回、ご家族様のご参加が得られなかったこと、また以前と比較して参加が進んでいない状況につき

ましては、運営側の周知や参加しやすい環境づくりにおける課題として真摯に受け止めております。 

今後は、より多くの皆様に活動内容を知っていただき、ご参加いただけるよう情報発信や開催方法を

工夫し、地域に開かれた施設運営と活動の充実に努めてまいります。引き続き、ご理解とご協力を

賜りますようお願い申し上げます。 

以上 


