
 
 

２０２４年度 第３回 運営推進会議・家族会 議事録 

 
■日時：2024 年 8 月 18 日（日）14:00～15:00 

■場所：優っくり小規模多機能介護乃木坂 

 

■参加者： 

 - ご家族様：2 名（N 様、A 様） 

 - 地域代表：港区立特別養護老人ホーム白金の森 施設長 成田様（東京都認知症介護指導者） 

 - 職員：春山（管理者）、水内（ケアマネ）、久保（看護職） 

 

■議題 

参加者紹介 

 

事業所より運営報告 

 - 管理者より：登録状況、直近 2 ヶ月の事故報告およびサービス全般の運営状況について報告 

 

ご家族様・利用者様より 

 - 在宅復帰後も継続してサービスを利用できていることへの安心感と、職員の配慮への感謝の声

をいただいた 

 - 「必要であれば手伝えることもあるので遠慮なく声をかけてほしい」とのご提案もあった 

 - 一部設備面（玄関周辺）の臭気に関するご指摘あり。早急な確認と対応を検討する旨を説明 

 

意見交換 

 - レクリエーションや行事については、現在定期的な企画が難しい状況にあるが、職員の意欲を

活かした不定期開催や小規模でも楽しめる活動を模索中 

 - ご家族からは「事故なく安全に運営を継続していることに安心している」との声あり 

 → 今後もご家族と丁寧に連携しながら運営を継続していく方針を確認 

 

■補足報告（地域とのつながり・今後の展開） 

・地域代表からは、施設間連携や認知症ケアの情報共有の重要性について言及があり、今後の交

流機会を模索予定 

・地域包括支援センターとの連携により、秋頃を目処に地域住民向けの相談会や福祉イベントへ

の参加も検討中 

 

■次回開催予定：2025 年 10 月 19 日（日）14:00～15:00 

 


