
令和 7年度 10月 運営推進会議  議事録 

 

日時：令和 7年 10月 24 日（土）10：00～10：30 

参加： 

・ご家族 ５名 

・職員 小谷、鈴木統括、藤川、黒川CM 

 

〇自己紹介 

 

〇人事関係報告 

 既に報告済みだが 9月からGH管理者として小谷に変更。法人内では支配人という立場

で STにも関わっていく。同じく 9月から STの管理者を藤川に変更。また 10月 1日付で

城西エリアの統括が神吉から鈴木に変更となった。GHと STの介護職等は人員に変更無

し。 

 

〇利用推移について 

GHに関して 9月は満床で推移したが、先日 1名の方がご逝去され現在は 17名入居中と

なっている。STは 8月末と 9月の頭に 2名の方が利用終了。10 月でも 1名利用終了とな

った。終了理由として入院した後に医療処置やADL低下等で在宅復帰が困難と判断され

たため。 

 

〇事故報告  

GH：9月と 10 月で服薬に関する事故が発生。特に南ユニットでの服薬ミスが続いていた

ため対応策としてアラームの設定に加えて服薬タイミングを示すボードの活用や服薬カー

ドをお盆に乗せる等視覚的にわかるように変更。引き続き改善策を検討し試していく予

定。また 10月に窒息と思われる事故が発生。職員は早期に気が付き寄り添っていたがご

本人からの訴えが「気持ち悪い」「ティッシュ」ということで窒息の疑いに思いが至らな

かったか。今月末のミーティングにて対応について振り返りを行う予定。 

 

ST：9 月に居室内の転倒事故発生。ご自身で動かれての転倒。圧迫骨折となりコルセット

着用で生活されていたが先日外しても良いと医師から指示有。ADL等の大幅な低下は見ら

れず生活継続中。事故後に多職種でミーティングを行い一人でも動けるよう手すりとなる

家具の配置位置を変えたり L字柵を常時開放に変更。以降転倒事故は発生していない。 

 

〇 活動報告 

全体として 9月に優っくりカフェ、10 月に納涼祭を実施。カフェでは今回もボランティア



としてマグノリアさんに来ていただき音楽を楽しまれた。その他は調理レクや外出等各ユ

ニットにて実施。 

 

〇 設備関係 

 キッチンの水道管工事やトイレの修繕、その他照明や設備や備品について交換や修理を

行っている。炊飯器の窯も剥がれていたので新規に購入。 

先日元施設職員が入居者を殺害した事件を受けて今月中に館内の暗証番号を全て変更予

定。機械浴室のリフトキャリーのブレーキが効かないと報告があり業者に確認中。 

 

〇 年内の主な予定 

  11 月 2 日に西落合ハロウィンの地域イベント実施。優っくり村も廻る場所の一つとし

てポップコーンを提供予定。 

11 月 28 日に優っくりカフェ 

12 月 4 日に第三者評価の場面観察予定。今年も家族アンケートがあるのでご協力いただ

く。 

12 月 20 日が今年度 5回目となる運営推進会議及び食事会 

実施日未定だがクリスマス会を予定。 

 

その他サロンや地域センターへの外出等随時レクや企画を立てる予定 

 

〇 質疑応答・ご意見 

・報告の話し方が早すぎるのでもっとゆっくり話してほしい 

⇒申し訳ありません。 

・亡くなった方についてＡＥＤは使用しなかったのか 

⇒使用しましたがＡＥＤの判定で電気ショックの必要なしとのことでした。救急隊の方も

使用しましたが同様の判定でした。 

・窒息ということですが吸引はしなかったのですか 

⇒ＧＨは介護職しかおらず医療行為を行うことが出来ません。介護職でも可能な背部叩打

法やハイムリック法を行っています。救急隊がマスクをつけたところオムレツが出てきま

した。 

・職員が着いていけず外出の際は家族が連れていくことが多いがボランティアは受け入れ

ていないのでしょうか。 

⇒ボランティアの受入は常に行っています。落合第二センターの担当者にも挨拶しボラン

ティアで来てくださる方がいないか相談しています。今も 1名来てくださっている方は調

理補助となっています。 

・年末年始はどのように皆さん過ごされているのでしょうか。 



⇒ご家族様次第で外泊も可能です。帰る方もいれば会いに来られる方もいます。 


