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令和 5 年度 10 月優っくり小規模多機能介護石神井 運営推進会議 議事録 

 

【開催日時】 

令和 5 年 10 月 28 日(土曜日)14 時 00 分～14 時 10 分 

【開催場所】 

Zoom にて開催 

【参加メンバー】 

小谷、梶、岡様(第二光陽苑地域包括支援センター) 

【開催内容】 

① 最近のご利用者様のご様子について報告 

※写真を添えて説明 

  長らくコロナ禍の影響で開催していなかったオレンジカフェ（優っくりカフェ）を 9 月

6 日に実施した様子を中心に報告。 

 

② 職員の入退職 

入職 1 名(10 月 16 日付) 

退職０名 

異動１名（9 月 1 日付、西落合より石神井に異動） 

1 名西落合の施設より異動。小規模多機能は未経験だがグループホームでの経験豊富 

 

③ 利用者状況 

≪新規利用≫ 2 名 

≪契約解除≫ 1 名  

≪入院者≫ 0 名 

      10 月 25 日時点   登録者数 24 名（男性 7 名：女性 17 名） 

 

解約理由としては、誤嚥性肺炎の疑いで入院するも入院先でその他の病状や ADL 悪化

により退院困難と判断されたため。 

      

≪要介護度の内訳≫ 

※8 月 24 日現在（区分変更中/暫定含む） 

  要支援 1 → 1 名     

要支援 2 → 3 名 



    要介護１ → 5 名 

要介護２ → 6 名  

要介護３ → 6 名 

  要介護４ → 2 名 

要介護５ → 1 名          

平均要介護度 2.07 

先月より 0.1 減少。 

 

 

④ ひやりはっとと状況報告の件数とポイント紹介 

 

     

  ≪ポイント≫ 

今回の集計では転倒もしくは転倒に繋がるであろうヒヤリ報告が中心に見られました。何

れも外傷等は無く大きな事故ではありませんが、以前に比べて ADL 低下を感じられる方も

何名かいらっしゃいますので福祉用具の活用等で重大な事故を防いで参ります。 

 

ヒヤリ報告では 1 件しかありませんでしたが、玄関の鍵を利用者様が覚えてしまい自分で

開けてしまう事例がありました。鍵の管理方法は既に変えてありますが、扉自体の変更も含

めて離設事故を起こさないよう手配を進めて参ります。 

 

その他の項目に集計した内容は対人トラブルとなっております。特定の利用者が対象とな



っており以前の施設でも同じような様子が見られたと引継ぎを受けています。職員の工夫

や席を調整することで落ち着かれることもありますが、トラブルに発展する恐れの場合は

早期帰宅と訪問支援による対応に切り替えて参ります。 

 

ひやりはっと・状況報告 R5 年 8 月 25 日～10 月 26 日 

請求ミスの状況報告書 1 件作成 

概要…R5 年度 2 月 5 日に自宅で逝去されたが、当時は亡くなった当日は請求できないこ

とを担当者が理解していなかったため、2 月 5 日までの利用実績を入力し国保連と個人請

求を行った。国保連から返戻があったため実績の修正を行い再度請求したところ受理され

たものの、個人請求分の修正を忘れており修正前の金額で現金も頂戴してしまっていた。 

差額として約 500 円をご家族様に経緯の説明や謝罪と共に返金済み。 

 

⑤ 質疑応答 

第二光陽苑岡様より…ヒヤリで集計されている服薬とはどのような内容か 

利用時間の変更等もあって服薬タイミングが変わった方に対して提供時間の遅れが主な内

容となっています。 

 

⑥報告事項 

1、ＨＰについて…現在ＨＰリニューアルの作業を進めております。11 月からは新しい

HP 画面となりますので引き続き宜しくお願い致します。 

2、火災報知機について…ここ数日火災報知器の誤報が繰り返されておりました。業者に

確認を依頼したところ、1 カ所の感知器が経年劣化により誤作動を繰り返していたようで

す。10 年を目安に交換を推奨されているらしくオーナー様と協議の結果、全ての感知器を

交換する方針となっています。 

 

⑦次回開催は 12 月下旬を予定 

以上 


